
Paga rápido, paga seguro

MANUAL DE USUARIO



1. Para ingresar al sistema de cobros en línea, se lo debe realizar desde el
sitio web cotel.bo, en el menú “Pagos en línea”.



2. Se debe elegir el logo del Sistema de cobros en línea QuickPay.



3. Se debe elegir el tipo de dato de búsqueda: Teléfono o Contrato.
Posteriormente se deberá ingresar el dato que corresponda y hacer click en
”Buscar”.



4. El sistema despliega la información de la persona que corresponde al dato del
teléfono o contrato. Una vez revisada la información, presionar el botón ”Siguiente”.



5. Deberá seleccionar los meses o periodos que desea pagar. Una vez seleccionado(s) el
o los periodos, presionar el botón ”Siguiente”. Cabe recalcar que no podrá elegir un
mes posterior sin elegir los meses anteriores.



6. Deberá ingresar el correo electrónico (obligatoriamente) y el número celular (si se desea).
Deberá verificar la información de pago en la parte izquierda y generar el QR para pago con
el botón “Simple”. Una vez generado el QR, utilizarlo con la app del banco.
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